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Hazirlayan inceleyen Onaylayan
Genel Madar Kalite Yonetim Direktoru Baghekim
1.Gorev Unvani : Teknik Servis Personeli
2.Calistigi Boliim/Birim : Teknik Servis
2.1. Bagh Oldugu Boliim Yoneticisi : Destek Hizmetleri Muduira

2.2. Kendisine Bagh Birimler D

2.3. Yerine Vekalet Edecek Kisi /Gorev Devri : Teknik Servis Personeli

2.4. Galisma Saatleri : Mevzuatta Belirtildigi sekilde

3. Gorev Amaci : Hastanenin teknik, tamirat vb iglerinin yartttilmesi

4.Yetkinlik Bilgileri

4.1. Ogrenim : En az ilkégretim tercihen teknik Meslek Lisesi mezunu
olmak.

4.2.Deneyim :Enaz 3yl

4.3.Uzmanlik / Sertifika : Yetkinlik /Ustalik Belgesi

4.4. Kullanmasi Gereken Cihaz ve Ekipmanlar | : Teknik malzeme ve ekipmanlar

4.5, isinde Gizlilik Gerektiren Durumlar : Hastane ve birimi ile ilgili tim bilgiler.

5.Gorev Tanimi

Hastane icerisindeki makine ara¢ ve gereclerin tamir, bakim ve onarimini yapar. Gerektiginde gerekli teknik

servisleri makinelerin onarimi ve bakimi igin ¢agirir, periyodik bakimlarin yapilmasini saglar.

6.Temel is ve Sorumluluklar

6.1. Tum birimlerin teknik, yapisal eksik ve arizalarinin tespit, tamir ve takibini yapar.

6.2. Merkezi sistemdeki oksijen, kuru hava ve azotun periyodik kontrollerini yapar, aksaklik durumunda miidahale
eder ve ilgili teknik servise haber verir.

6.3.Elektrik dagitim panolari, elektrik sayaclarini, jenerator ve kesintisiz gt¢ kaynagdinin gunlik takip ve kontrollerini

yaparak aksamadan isleyisini saglar. Periyodik bakim zamanlarini kontrol ve takip eder.

6.4.Hava kompreséru, kalorifer, kazan dairesi, brildr, hidrofor ve klima kontrollerini yaparak oda ve koridorlarin uygun

Is1 ayarlarini ve surekliligini saglar.
6.5.Asansdrlerin gunlik bakim ve kontrollerini saglar.

6.6.Hastane su kaynaklari, su depolari, su aritma sisteminin guinlik takip ve kontrolind yapar, olasi bir su kesintisi

halinde gerekli tedbirlerini almis olur.

6.7. Su depolarinin gunlik ve haftalik kontrollerini yapar, haftalik klor dlgiimlerini yapar. En az yilda bir su depolarini

bosaltarak temizliginin yapilmasini saglar. 6 ayda bir bakteriyolojik ve kimyasal analizlerini yaptirir.

6.8.Yangin merdiveni bakim ve kontroliini yaparak, yangin ¢ikis kapilarinin strekli agik kalmalarini saglar.
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6.9.Yangin séndirme dolaplari ve séndlirme tuplerinin aylik kontrollerini yapar, tuplerin dolum zamanlarin, basing

dlzeylerini kontrol eder ve kayit eder.
6.10. Basingh kaplarin kontrollerini yapar, yillik periyodik bakim ve kontrollerini takip eder, yetkili firmaya destek olur.

6.11.Hastane ici elektrikli yangin ¢ikis ydnlendirme panolarini, reklam panolari ve dis aydinlatma projektérlerinin aktif

olarak kontrol ve takip eder.
6.12. Kurum ici UPS’lerin kontol ve bakimlarini yapar.

6.13.Teknik bir agcidan aksaklik ve zarar olmadan tim fonksiyonlarin, sistemlerin diizenli, givenli iyi isler durumda

calismasini igslemesini saglarlar.
6.14. Asansorlerin periyodik bakim ve kontrollerini yapar.

6.15. Merkezi havalandirma /klima santralinin haftalik kontrollerini yapar. Split klimalarin periyodik bakimlarini yapar,

kayitlarini tutar.

6.16. Teknik servise iletilen arizalarin giderilme galismalarini yapar.

6.17.Acil durum gerektiren (Deprem, Sel, Yangin vs.) konularla ilgili egitimlere katilir.

6.18.Hastane igerisinde teknik departman ve tim calisanlar ile ilgili verilen egitimlere katilir.

6.19.Hastane igerisindeki teknik malzemelerin periyodik kontrollni yapar, eksikligi halinde teminini saglar.

6.20.0zel Cevre Hastanesi politika ve hedefleri dogrultusunda birimiyle ilgili prosediir, talimatlara uygun hareket eder.

7.Yetkiler

Gorevini en iyi sekilde yerine getirmek amaciyla, Destek Hizmetleri Miduri tarafindan kendisine verilen gerekli olan

yetkileri kullanma hakkina sahiptir.
7.1. Hastane teknik donanimlarinin kontrol ve bakimlari
7.2. Bildirilen arizalarin tamir, bakim ve onarimi

7.3. Isini yaparken kullanacagi teknik malzeme ve cihaz segimi

8.Gorev Dagiliminda Catisma Yasanmasi Durumunda izlenecek Yol

Catismaya neden olan etmenlerin ¢gok boyutlu oldugu, biyolojik, psikolojik ve sosyal etmenlerin, galisanlarin
davranisini sekillendirmede etkin rol Ustlendigi kabul edilmektedir. Catisma ydnetimi slrecinde, bireyin kendi
psikolojik ve sosyal 6zelliklerini tanimasi, olasi ¢catisma tepkilerini dngorebilmesi ve gerektiginde davranislarini
degistirmesi, ¢catismanin ¢6zime kavusturulmasinda etkili olabilecek bireysel katkiyr gostermektedir. Hastanede
gérev dagiliminda gatismanin sebepleri sistem yaklasimi etrafinda ele alinir ve ¢ézim &nerileri de bu ydnde
gelistirilir. Kisisel iletisim egitimleri, hizmet ici egitimlerin arttirlmasi, hiyerarsik mesafe, etkin performans yonetimi,

sosyal faaliyetlerin arttiriimasi gibi konular, gatisma yasanmasinin éniine gegecek yontemlerden bazilaridir.

Gorev dagiliminda g¢atisma yasanmasi durumunda bagh bulunulan Ust yoneticiye konu iletilerek, Ust yoneticinin

konunun 6zelligine goére belirleyecegi yol izlenir.
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